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第一章  会计信息系统概述

ß 本章内容

Þ 第一节 数据与数据分类

Þ 第二节 数据处理技术

Þ 第三节 信息与信息性质

Þ 第四节 会计信息

Þ 第五节 会计信息系统

Þ 第六节 会计信息系统发展历程

2026-3-17 2



第一章  会计信息系统概述

ß 重点

Þ 会计数据、会计信息和会计信息系统的关系

Þ 会计专业知识在会计信息系统中的作用

Þ 自身面向未来知识学习和准备的要求
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第一节 数据与数据分类

ß 一、数据

ß 二、数据分类

ß 三、数据质量
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一、数据

ß （一）数据

Þ  数据：是指对客观事件进行记录并可以鉴别的符号，是对事物的
性质、状态以及相互关系等进行记载的物理符号或这些物理符号
的组合。如文字、数字、颜色、图表、声音及动画等。
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一、数据

ß （二）数据的分类

Þ 按表现形式分：数字数据、模拟数据

 10110110  00111101  11001000 00000110 
 182.61.200.6
 www.baidu.com

Þ 按性质分：定性数据、定量数据

Þ 按计算机存储、处理和检索难易程度分：结构化数据、非结构化
数据
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三、数据质量
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ß （一）数据的完整性

Þ 数据的记录和信息是否完整，是否存在缺失的情况。数据的缺失
主要有记录的缺失和记录中某个字段信息的缺失，两者都会造成
统计结果的不准确，所以完整性是数据质量最基础的保障。

 实体完整性

 域完整性

 参照完整性

 用户自定义完整性
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ß （二）数据的一致性

Þ 数据的记录是否符合规范，是否与前后及其他数据集合保持统一。

Þ 主要包括数据记录的规范和数据逻辑的一致性。
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ß （三）数据的准确性

Þ 数据中记录的信息和数据是否准确，是否存在异常或者错误的信
息。

Þ 准确性关注的是数据记录中存在的错误，比如字符型数据的乱码
现象也应该归到准确性的考核范畴，另外就是异常的数值，异常
大或者异常小的数值，不符合有效性要求的数值。
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ß （四）数据的及时性

Þ  数据从产生到可以查看的时间间隔，也叫数据的延时时长。
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第二节 数据处理技术

ß 一、数据处理

ß 二、数据处理技术
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一、数据处理

ß 定义

Þ 数据处理：是对数据（包括数值的和非数值的）进行分析和加工
的技术过程，包括对各种原始数据的分析、整理、计算、编辑等
的加工和处理。

ß 处理数据的流程

获取数据 预测未知建立模型分析数据
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一、数据处理

ß 分类

Þ 按处理设备的结构方式

 联机处理方式、脱机处理方式

Þ 按数据处理时间的分配方式

 批处理方式、分时处理方式、实时处理方式

Þ 按数据处理空间的分配方式

 集中式处理方式、分布式处理方式
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二、数据处理技术

ß 数据采集技术

ß 数据转换技术

ß 数据分组和编码技术

ß 数据组织与数据存储技术

ß 数据库技术

ß 大数据技术
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（一）数据采集技术

ß 数据采集，又称数据获取，是利用一种装置，从系统外部
采集数据并输入到系统内部的一个接口。
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（二）数据转换技术

ß 对数据进行转换，就是对数据的合并、清理和整合，转换
成机器能够接收的形式。

Þ 同一操作系统下不同数据库系统转换

Þ 不同操作系统下不同数据库系统转换
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（三）数据分组和编码技术

ß 数据通过编码可建立数据间的内在联系，便于计算机识别
和管理。

ß 代码是按照一定的规律用数字、字母或其他字符来代替被
处理对象的名称、属性、状态等特征的字符串。

Þ 标识识别作用

ß 在处理会计数据时，经常用到如下几种编码形式：顺序码、
组码、层次码、助记码和组合代码等。

Þ 身份证是什么类型代码？
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代码设计的原则

ß 唯一性

ß 标准化和通用性

ß 稳定性和可扩充性

ß 简单性

ß 便于识别和记忆
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代码设计的步骤

ß 确定编码对象，明确编码目的；

ß 分析编码对象，确定编码方法；

ß ①决定代码种类

ß ②决定编码方法

ß ③决定是否采用校验码

ß 编写代码设计书；

ß 编写代码；

ß 校验码设计。
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校验码设计

ß 按照中华人民共和国国家标准GB11643-1999规定中华人民共和国公民身份号
码校验码的计算方法即为ISO 7064:1983.MOD 11-2校验码计算法

① 设定加权因子：7－9－10－5－8－4－2－1－6－3
② 计算加权因子与身份证号码的加权之和S
③ 计算S÷11的余数T
④ 计算（12-T）÷11的余数R
⑤ 根据R确定校验码
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（四）数据组织与存储技术

ß 数据组织：整理数据或用某些方法安排数据，以便进行处
理。

ß 数据存储：将原始数据或计算的结果保存起来，供以后使
用。

ß 数据结构是计算机存储、组织数据的方式，是指相互之间
存在一种或多种特定关系的数据元素的集合。包括数据的
逻辑结构和数据的存储结构。
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（四）数据组织与存储技术

ß 逻辑结构是从具体问题抽象出来的数学模型，是描述数据
元素及其关系的数学特性的。有四种基本类型：集合结构、
线性结构、树状结构和网络结构。

ß 顺序存储和链接存储是数据的两种最基本的存储结构。
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ß 典型的树形结构：计算机系统中的文件目
录系统，阶层组织的机构系统，网页的超
链接系统等。
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ß 以教务管理系统为例，下面说明了院系的
组成中，教师、学生、课程之间的关系。
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（四）数据组织与存储技术

ß 逻辑结构是从具体问题抽象出来的数学模型，是描述数据
元素及其关系的数学特性的。有四种基本类型：集合结构、
线性结构、树状结构和网络结构。

ß 顺序存储和链接存储是数据的两种最基本的存储结构。

2026-3-17 31



（五）数据库技术

ß 数据库(database)：长期储存在计算机内、有组织的、可共
享的数据集合，是按照数据结构来组织、存储和管理数据
的仓库，数据管理不再仅仅是存储和管理数据，而转变成
用户所需要的各种数据管理的方式。

ß 数据库通常分为层次型数据库、网络型数据库和关系型数
据库三种。
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（五）数据库技术

ß 相关术语：

Þ 二元关系(即二维表格形式)
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（五）数据库技术

Þ 实体关系模型（entity-relationship model，E-R Model）陈品山
（Peter P.S Chen)

Þ 主流的关系型数据库有Oracle、DB2、Microsoft SQL Server、
Microsoft Access、MySQL等
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完整性的哪个？
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（六）大数据技术

ß 大数据（big data）是指无法在一定时间范围内用常规软件
工具进行捕捉、管理和处理的数据集合，是需要新处理模
式才能具有更强的决策力、洞察发现力和流程优化能力的
海量、高增长率和多样化的信息资产。

ß 大数据具有5V特点（IBM提出）：Volume（大量）、
Velocity（高速）、Variety（多样）、Value（低价值密度）、
Veracity（真实性）。
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（六）大数据技术

Þ 不是随机样本，而是全体数据

Þ 不是精确性，而是混杂性

Þ 不是因果关系，而是相关关系 
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第三节 信息与信息性质

ß  一、信息

ß 二、数据与信息

ß 三、信息的性质

ß 四、信息生命周期
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第三节 信息与信息性质

ß  一、信息

Þ 信息论创始人香农：信息是不确定性的消除。

Þ 逆香农定义：信息是确定性的增加。

Þ 经济管理学领域一般认为：信息是提供决策的有效数据。

Þ 信息是对客观世界中各种客观事物运动状态和变化的反映，表现
的是其的实质内容。
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二、数据与信息

ß 信息是对人有用的、能够影响行为的数据。信息是数据的
含义，数据表现为信息的形式，是人们对数据的理解，是
数据加工后的结果。

ß 数据是信息的载体，没有数据便没有信息，信息不能单独
存在。要想获得信息就要先获得载荷信息的数据，对其加
工才能获得信息。

ß 数据中隐含的信息和知识是客观存在的，但是只有具有相
关领域专业知识的人才能将它们挖掘出来。
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二、数据与信息

ß 企业不同层次的人员对信息需求的特征
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三、信息的性质

ß 普遍性

ß 传递性：横向传递、纵向传递

ß 变换性：信息的载体具有多样性

ß 共享性：
Þ 同一内容信息同一时间多人所用

Þ 同一内容信息不同时间多次使用

ß 相对性：不同人加工之后的结果不同

ß 价值性：信息价值=信息效用-信息成本

ß 动态性：时效性
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三、信息的性质

ß 普遍性

ß 传递性：横向传递、纵向传递

ß 变换性：信息的载体具有多样性

ß 共享性：
Þ 同一内容信息同一时间多人所用

Þ 同一内容信息不同时间多次使用

ß 相对性：不同人加工之后的结果不同

ß 价值性：信息价值=信息效用-信息成本

ß 动态性：时效性
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四、信息生命周期

ß 信息生命周期：信息数据存在一个从产生到被使用、维护、
存档，直至删除的一个生命周期。
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四、信息生命周期

ß 信息生命周期管理：从一个信息系统数据及其相关元数据
产生和初始储存阶段到最后过时被删除的一套综合管理方
法。
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第四节 会计信息

ß 一、会计信息

ß 二、财务信息

ß 三、会计信息的质量特征

ß 四、会计信息的生命周期
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第四节 会计信息

ß 一、会计信息

Þ 会计数据：记录下来的会计业务，是产生会计信息的源泉。在会
计工作中，从不同的来源和渠道取得的各种原始会计资料、原始
凭证及记账凭证等都称为会计数据。

 原始会计数据

 中间会计数据

 会计信息：会计人员根据企业会计准则、会计政策和会计方法，所提供
的会计业务数据和有关资料。
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二、财务信息

ß 财务信息：以微观经济原理为基础，运用财务管理方法，
对财务活动和财务关系及其效率和效果进行分解剖析，从
而揭示出企业的各种经济关系和企业现状及未来发展状况。

ß 非财务信息：以非财务资料形式出现，与企业的生产经营
活动有着直接或间接联系的各种信息资料，不在财务报表
上反映的信息内容大都可以认定为非财务信息，它客观存
在于经济系统的信息传递过程中。
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非财务信息

ß 中国石油天然气集团有限公司 
http://www.cnpc.com.cn/cnpc/index.shtml

ß 重要通告

ß 社会责任报告

ß 年报
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中石油-2016年报zrbg2016-cn.pdf


原始会计数据
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原始会计数据
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原始会计数据
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中间会计数据
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中间会计数据
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中间会计数据
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                                      中间、信息
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ß 会计信息：是指会计人员根据企业会计准则、会计政策和会计方法，
所提供的会计业务数据和有关资料。
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会计信息与财务信息

ß 两种信息的使用主体基本相同，均是会计信息使用者。

ß 两者均对企业特定的决策和管理有用——内部信息使用者。

ß 会计信息如资产、负债、所有者权益、利润及其分配等信
息，它们本身就反映了企业与所有者、与债权人、与国家、
与内部职员的财务关系，也是财务信息。
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三、会计信息的质量特征

ß 可靠性

ß 相关性

ß 可理解性

ß 可比性

ß 实质重于形式

ß 重要性

ß 谨慎性

ß 及时性
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三、会计信息的质量特征

ß 可靠性

ß 相关性

ß 可理解性

ß 可比性

ß 实质重于形式

ß 重要性

ß 谨慎性

ß 及时性
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四、会计信息的生命周期

获取阶段、信息阶段、维护阶段、存档阶段
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第五节 会计信息系统

ß 一、系统

ß 二、信息系统

ß 三、信息系统分类

ß 四、会计信息系统
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第五节 会计信息系统

ß 一、系统

Þ 系统（system）是由一些相互联系、相互制约的若干组成部分结
合而成的、具有特定功能的一个有机整体（集合）。

Þ 东北财经大学

 要素

 结构

 功能

 环境

 系统的分级
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一、系统

ß 系统分类

Þ 按人类干预的情况划分：自然系统、人工系统。

Þ 按学科领域划分：自然系统、社会系统和思维系统。

Þ 按范围划分：宏观系统、微观系统。

Þ 按与环境的关系划分：开放系统、封闭系统、孤立系统。

Þ 按状态划分：平衡系统、非平衡系统、近平衡系统、远平衡系统
等等。
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二、信息系统

ß 信息系统：由计算机硬件、网络和通讯设备、计算机软件、
信息资源、信息用户和规章制度组成的以处理信息流为目
的的人机一体化系统。

ß 信息系统的5个基本功能为输入、存储、处理、输出和控制
/反馈 
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三、信息系统分类

ß 从信息系统的发展和系统特点来看，其可分为数据处理系
统、管理信息系统、决策支持系统、专家系统4种类型。

Þ DPS/EDPS
Þ MIS     ERP：计划、控制、预测、辅助决策

Þ DSS
Þ ES
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四、会计信息系统

ß  会计信息系统：利用信息技术对会计数据和信息进行采集、
存储和处理，完成会计核算任务，并能提供对会计管理、
分析、决策有用的辅助信息的系统。

ß 构成要素：计算机硬件、软件、数据、会计人员、会计信
息系统的运行规程

Þ 基础设施

Þ 数据资源

Þ 业务逻辑

Þ 会计人员
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四、会计信息系统

ß 会计信息系统的目标应服从于企业、信息系统、会计三者
的目标。

Þ 企业的目标是通过为客户提供满意的产品或服务，获取更多的利
润；

Þ 信息系统的目标是使信息的使用者以消除不确定性；

Þ 会计的目标是反映和监督企业经营状况，为管理者提供决策有用
的会计信息。
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第六节 会计信息系统发展历程

ß 一、手工会计信息系统

ß 二、电算化会计信息系统

ß 三、信息化会计信息系统

Þ ERP系统

ß 四、智能化会计信息系统
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一、手工会计信息系统
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二、电算化会计信息系统

ß 会计电算化是把电子计算机和现代数据处理技术应用到会
计工作中的简称，是用电子计算机代替人工记账、算账和
报账，以及部分代替人脑完成对会计信息的分析、预测、
决策的过程，其目的是提高企业财会管理水平和经济效益，
从而实现会计工作的现代化。
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二、电算化会计信息系统
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电算化会计业务流程图

对比
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电算化会计信息系统数据流图



2026-3-17 81

会计信息系统的子系统划分（典型）
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的处理流程



ß 电算化与手工会计信息系统的区别

Þ 相对于手工会计信息系统，部门级会计信息系统体系结构的处理
特点：

 会计报告生成的具体方式与手工不同

 记账过程与手工不同

 内部控制方式与手工不同
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三、会计信息化阶段的AIS

ß 会计信息化是企业整体信息化的一个部分，它指在企业中
依据系统科学、管理科学和会计学，应用现代信息技术整
合企业的业务流程与会计处理流程，并建立会计信息系统
充分开发和利用会计信息资源，及时准确地为企业内部和
外部使用者提供有用的会计信息支持，以加强会计反映和
控制作用的综合过程。
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四、智能化会计信息系统

ß 互联网、大数据、云计算、电子商务、区块链等不仅对传
统会计的基本理论和组织管理提出了更新、更高、更深的
要求，而且带来了对传统会计的理念、理论与方法的前所
未有的强烈冲击。财务工作者必须对会计管理信息系统进
行全方位的创新，使会计能够适应新的经济形式的要求。
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